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Erojekr wipsiinansowany ze srodkdw Europejskisgo Funduszu Rozwoju Regionalnego wrzmach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarks

Zatacznik Nr 1
do Regulaminu Konkursu znak: K/1/2011/DIR

Zalozenia do scenariusza multimedialnego programu edukacyjno-
poznawczo-rekreacyjnego (PER) dla zadania ,Hala Stulecia we
Wroclawiu - Centrum Innowacyjno$ci w Architekturze i

Budownictwie”.
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Projekr wepMfinansowany e sradkdw Eurepejskizgo Funduszu Ronwoju Regionzinego w ramach Programu O peragyjnego Innewacyjns Gospodarks

1. WSTEP DO ZADANIA

Przedmiotem realizacji projektu ,Hala Stulecia we Wroctawiu — Centrum
Innowacyjnosci w Architekturze i Budownictwie” jest stworzenie z Hali Stulecia,
obiektu wpisanego na Liste Swiatowego Dziedzictwa Kulturalnego i Naturalnego
UNESCQO oraz Liste Pomnikéw Historii w Polsce, innowacyjnego produktu
turystycznego o charakterze edukacyjno-poznawczo-rekreacyjnym. Zatozeniem
projektu jest stworzenie multimedialnego, interaktywnego programu, ktory zainspiruje
I zacheci odwiedzajacych do lepszego zrozumienia fenomenu obiektu, jakim jest
Hala Stulecia w kontekscie warunkow jej powstania (innowacje w budownictwie i
projektowaniu), wartosci historycznej i kulturowej oraz jej znaczenie wsrad innych
obiektéw z listy UNESCO. Przy zastosowaniu najnowoczesniejsze] technologii
prezentacji, projekt stanie sie wzorcem rozumienia znaczenia architektury i
budownictwa w 2zyciu cztowieka a Hala Stulecia bedzie waznym kluczem do
rozumienia Wroctawia — metropolii - mikrokosmosu historii mieszkancow te] czesci
Europy. Jako wizytowka turystyczna, obiekt powinien staé sie bardzo czytelnym
punktem startu do odkrywania Wroctawia oraz wartosci innych zabytkow
architektanicznych z listy UNESCO.

Scenariusz programu multimedialnego, bedacy przedmiotem niniejszego
opracowania, zawierajacy ciekawie podane ftresci merytoryczne na wyze]
wymienione tematy, powinien wywrzet¢ na zwiedzajgcym niezapomniane wrazenia,
Ktére sprawig, ze wyjdzie on z Hali z poczuciem uczestniczenia w niepowtarzalnym
widowisku oraz nabierze checi do ponownego odwiedzenia tej atrakeji turystyczne.
Wsazystkie informacje przekazywane zwiedzajacemu powinny zostaé przygotowane w
trzech wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej i niemieckiej, z mozliwoscig

rozszerzenia w przysztosci ilodci jezykow w ramach potrzeb Zamawiajacego.

Uczestnik konkursu jest zobowiazany pokazaé w scenariuszu szczegdlowe
wizualizacje wnetrz czesci poznawczo-edukacyjne], zgodne z zatozeniami podanymi

dla tresci danych pomieszczen oraz probki tresci multimedialnych i filmow (tu
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wiiadamy dane dotyczace filmowy). Wizualizacje musza zawierad elementy
oswietlenia, wykofczenia S§cian, podiog, sufitdw, zaproponowane technologie
wystawiennicze i multimedialne wraz z ich rozmieszczeniem, szczegotowy wystrd)
poszczegolnych pomieszczen (wraz z meblami, dodatkowa aranzacja wnetrza itp.),
proponowane zaciemnienia 1 zabudowy istniejgcych otwordw okiennych i
drzwiowych,

Czescig scenariusza jest rowniez przygotowanie przez uczestnika konkursu
koncepcji projektu strony internetowej wystawy jako czegdci Hali Stulecia. Nalezy
przygotowad dwa projekty strony internetowe], standardowy oraz przygotowany do

obstugi przez urzadzenia mobilne, oba z petnym opisem trasy zwiedzania.
MNiniejsze zadanie powinno skiadac sie z 2 gtdwnych elementdw.

a) instalacje, ktore umozliwia realizacje programu zwiedzania, stuzac
jednoczesnie funkcjonowaniu Hali jako swiatowej klasy miejsca organizacji
imprez obsfugujacych uczestnikow turystyki kulturowej, sportowej a takze

biznesowej.

b) stworzenie centrum edukacyjno-poznawczo-rekreacyjnego Wraz

z turystyczng sciezka/programem w obrebie obiektu Hali Stulecia.

Oba te elementy musza tworzy¢ razem spédjna catosé, jednoczesnie posiadajac
mozliwie jak najwiekszg liczbe wielofunkcyjnych wiasciwosci, stanowigcych

w przysziosci istotne wsparcie dla wyposazenia technicznego i infrastruktury obiektu.

2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA - PRZEBIEG SCIEZKI
EDUKACYJNO-POZNAWCZO-REKREACYJNEJ

Na potrzeby realizacji zadania, Zamawiajacy przeznaczyt dedykowana
przestrzen w kuluarach Hali, ktéra przystosowana zostanie na potrzeby nowoczesnej

sciezki zwiedzania (schemat w postaci mapki, bedacej zatacznikiem nr 1). Bedzie to
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multimedialne miejsce refleksji, eksperymentu i zabawy (Edutainment — nauka przez
zabawe)., Zamawiajacy zalozyl realizacje przeprowadzenia programu W trzech

czesciach, kidre zostaty podzielone na nastgpujgce obszary:

2.1 Czeé¢ poznawczo-edukacyjna, ktéra skladac  sig bedzie =z
poszczegblnych pomieszczen zaprojektowanych wewnatrz Centrum

Poznawczego.

Jest to stata, specjalnie dedykowana projektowi przestrzen — Wykonawca
powinien zagospodarowaé obszar w wyznaczonych granicach zgodnie z nizej
przedstawionym podziatem na poszczegdlne pomieszczenia oraz pogladowa mapka,

bedgca zalgcznikiem nr 1 do niniejszych zatozen:

2.1.1 Pomieszczenie Visitor's Center / Informacja turystyczna (oznaczone na

mapie numerem 1)

Hala Stulecia jest obszarem egalitarnym i otwartym dla ludzi w kazdym wieku,
pochodzacych z réznych migjsc na $wiecie, srodowisk, réznych kultur.

Visitor's Center to miejsce, od ktérego powinna zaczynat sie wizyta w obiekcie
dla kazdego turysty i zwiedzajgcego, ktéry przybyt do Hali nie tylko w celu
pozyskania kompleksowe]j wiedzy o obiekcie lecz rowniez okazjonalnie (np. w celu
kupna pamiatek w sklepie znajdujgcym sie w Visitor's Center oraz biletow na
wydarzenia prezentowane w Hali Stulecia). Powinna to by¢ bardzo funkcjonalna
przestrzen, zaspokajajgca potrzeby grupy docelowe], wymienione] w punkecie 3.1.
Visitor's Center to pierwsze pomieszczenie (ktdre bedzie miato oddzielne wejscie z
zewnatrz) dla zwiedzajacego, powinno byé wiec miejscem, kidre nadaje ton cale]
przyszie] wizycie i juz od pierwszego momentu bedzie intrygowato | zachgcalo do
razpoczecia multimedialnej, niepowtarzalnej podrézy przez Hale. Wazne jest wigc
aby juz w te] przestrzeni znajdowaly sie nastepujace elementy:

1. Totem zewnetrzny (dwustronny) z tabliczkg dotykowa lub funkcjg dotykowa,

zachecajacy do odwiedzenia wystawy, pokazujacy ciekawe informacje o

wystawie (jako element systemu Digital Signage wystawy, umozliwiajgcego
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szybka aktualizacje wiadomosci, informacje wielojezyczne — polski, angielski,
niemiecki).

2. Kioski informacyjne (2 sztuki) w postaci stanowiska z wbudowanym menitorem
dotykowym, umozliwiajacy sprawdzenie informaciji o wystawie, cenach biletow,
potwierdzenie zakupionego wczesniej internetowo biletu | ewentualne
wydrukowanie na tej podstawie wejsciowki (informacje wielojezyczne - polski,
angielski, niemiecki). Kioski powinny stac w miejscu widocznym z wejscia, nie
blokujac trasy wejsciowej i wyjsciowe]. Wazna funkcja kiosku powinno byc
zmnigjszenia obcigZzenia punktu informacyjnego.

3. Punkt informacyjny, pozwalajacy na zakup biletu na wystawe lub wydarzenia
odbywajgce sie w Hali, uzyskanie informacji, potwierdzenie elektronicznie
zakupione] wejsciowki, wypozyczenie urzgdzenia do oprowadzania gtosem itp.
Obstuga, minimum dwie osoby, plynnie méwigce w jezyku polskim, angielskim
i niemieckim. Lada przyktadowo w formie okregu (lub wycinka okregu),
posiadajgca whudowane w czesciach bocznych blatu monitory dotykowe
(odporne na stawianie na ich ekranie ciezkich przedmiotow), umozliwiajace
sprawdzenie  informacji o wystawie, cenach biletow, potwierdzenie
zakupionego wczesniej internetowo biletu | ewentualne wydrukowanie na tej
podstawie wejsciowki. Monitory te maja ufatwic zdobycie informacji bez
angazowania obstugi (wyswietlane Iinformacje wielojezyczne — polski,
angielski. niemieacki).

4. Punkt informacyjny dla osdb niewidomych | poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich, umieszczony w miejscu nie blokujacym komunikacji dla osob
przebywajacych w pomieszczeniu Visitor's Center, umozliwiajacy jednak
proste | bezpieczne dotarcie do niego od wejscia (mozna umiescic go w
punkcie informacyjnym).

5. Szatnia modularna (z mozliwoscig jej ewentualnego demontazu na okres letni
oraz dopasowania ilosci migjsc magazynowania w zaleznosci od warunkow
pogodowych) wykonang przyktadowo w formie regatow jezdnych szatniowych
lub wykorzystujgca przestrzen kuluardw do magazynowania ubran. Szatnia

powinna by¢ darmowa oraz powinna, w ramach mozliwosci, byc obowigzkowa
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- zmuszajac odwiedzajacych do powrotu po ubrania i odwiedzenia tym
samym sklepu.

. Sklep - bardzo wazny punkt Visitor's Center, musi by¢ umieszczony w takim
miejscu, aby nie blokowaé ruchu dla oséb wchodzaeych i jednoczesnie byc na
trasie oséb wychodzgcych, jeszcze przed ich dojsciem do szatni. Sklep
powinien byé w formie samoobsiugowej, przeszklonej, jasnej i otwartg, z
jedng kasg i jedna, moze dwoma osobami obstugi, znajomosc jezykow jak w
punkcie informacyjnym). Sklep przy wyjéciu powinien posiadac dyskretnie
wbudowane bramki antykradziezowe.

. Multimedialny kiosk poznawczy w postaci stanowiska z wbudowanym
monitorem dotykowym, umozliwiajgcy eksplorowanie Hali Stulecia wraz z
okolicami (przyktadowo w postaci modelu 3D) uzupelnionego opisami
(informacje wielojezyczne — polski, angielski, niemiecki). Kiosk powinien
réwniez posiadaé mozliwosé przedstawiania tresci tematycznych, przykiadowo
program wizyty Wroctawia, Euro 2012, program dla dzieci i rodzin itp.

. Drzwi do Pomieszczenia Owalnego, bedgce wejsciem do biletowanej czgsci
wystawy z dostepem przez bilet kodowany, bramke obrotowa (uchylng dla
0s6b poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich) lub inng, automatyczng
forme monitorowania wejscia.

. Technologie dla smartfonéw, mozliwg do darmowego pobrania przez

bluetooth lub WiFi, umozliwiajacyg interaktywne zwiedzanie wystawy.

10.Kilka (przyktadowo 6 do 8 sziuk) ekranow informacyjnych o przekatnej

minimum 40", pokazujacych ciekawe informacje o wystawie, godzinach
otwarcia, przysziych imprezach odbywajacych sie w Hali (przyktadowo 4
maonitory) oraz Hale Stulecia na tle innych zabytkdw architektury XX wieku,
wpisanych na liste dziedzictwa Unesco (pozostate 4 monitory). Monitory

musza by¢ podigczone do systemu Digital Signage wystawy.

11. Migjsca do siedzenia dla os6b oczekujacych.

12.Dodatkowe przebicia i wstawienia drzwi (wraz z ich usytuowaniem i

uzgodnieniem z Zamawiajgcym), ktorymi beda wracaé kuluarami zwiedzajacy

z pokazu pod koputa i wehodzié z powrotem do Visitor's Center
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13.Przy drzwiach wyjéciowych na zewnatrz nalezy zaprojektowal dyskretne
bramki z czujnikami monitorujacymi przypadkowe wyniesienie wypozyczanych

w punkcie informacyjnym urzadzen do oprowadzania gtosem.

Bardzo wazne jest prawidiowe rozmieszczenie poszczegdinych elementow w
Visitor's Center - powinny one wymusza¢ odpowiedni ruch zwiedzajacych przy
zachowaniu dostepu do punktu informacyjnego oraz mozliwosci wejécia do sklepu
bez wchodzenia na wystawe (jednak wyjécie z wystawy powinno absolutnie

prowadzic przez skiep).

Zwiedzajacy powinien zosta¢ zachecony do wejécia na wystawig informacjami
wyswietlanymi na zewnetrznym totemie, znajdujgcym sig przy wejsciu do Visitor's
Center. Po wejéciu do pomieszczenia powinien zobaczy¢ otwarta przestrzen z
czytelnie zaznaczonym punktem informacyjnym oraz znajdujacym sie blisko wejscia
sklepem. Dodatkowo powinien zobaczy¢ czesé monitoréw pokazujacych atrakcje
wystawy oraz zabytki architektury wpisane na liste dziedzictwa Unesco, Nalezy w
wyrazny sposdb zaznaczyé wejscie do Pokoju Owalnego, bedace wejsciem do
biletowanej czescl wystawy — zaznaczenie to powinno zacheca¢ do przekroczenia

tych drzwi.

W tej czesci nalezy zwrocic uwage odwiedzajacego na nowoczesnosc
technologii, w jakich prezentowana jest wystawa w Hali Stulecia, zachecajac go

jednoczeénie do zakupu biletu | odwiedzenia calosci wystawy,

Gtéwnymi multimedialnymi elementami tego pomieszczenia begda:

- dwustronny totem zewnetrzny z funkcjg dotykows (realizowang przy pomocy
tabliczki sterujace] Ilub nakiadki dotykowej ekranu) w wykonaniu
wandaloodpornym;

— nascienne monitory systemu Digital Signage (w ilosci 6 do 8 sztuk i przekatne]
minimum 40"). Monitory musza posiadaé mozliwos¢ sterowania i uaktualniania
zawartosci z poziomu sieci Ethernet, mie¢ mozliwo$¢ potgczenia i wspotpracy

z siecia Digital Signage Regionalnego Centrum Turystyki Biznesowej;
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— kioski interaktywno — multimedialne, wykonane przyktadowo w technologii
mTouch (firmy Merel Technologies), w postaci stanowiska z ekranem
interaktywnym o przekatnej minimum 42" (minimum 50° dla kiosku
multimedialnego), obstugujacym technologie Multi-touch. Kioski muszg
obstugiwaé technologie komunikacji bezprzewodowe] Bluetooth oraz WiFi,
umozliwiajgc komunikacje z urzadzeniami typu Smart Phones | podobnymi
(przyktadowo w celu automatycznego przestania planu zwiedzania wystawy
na potozony na ekranie telefon). Tresci wyswietlane na tych ekranach moga
byé przykiadowo planem zwiedzania Hali Stulecia, pokazaniem innych atrakgji
Wroctawia, zabytkéw architektury XX wieku wpisanych na liste dziedzictwa
UNESCOQ, przysztych zaplanowanych wydarzen w Hali Stulecia, pokazaniem
przy pomocy aplikacji Google Map Hali Stulecia | Wroctawia itp. Nalezy
rowniez przewidzie¢ mozliwosé multimedialnego spojrzenia na tréjwymiarowy
model Hali Stulecia, budynku Regionalnego Centrum Turystyki Biznesowsj,
Fontanny, z mozliwoscig ,uczestniczenia” w wirtualnej wycieczece po
wnetrzach tych przestrzeni, ujrzenia etapow budowy Hali, popatrzenia z
perspekbywy Jlotu ptaka” na okolice Hali itp.,

~ system sterowania urzadzeniami multimedialnymi i o$wietleniem zintegrowany
w jednym kontrolerze, podigczonym do centralnego systemu zarzgdzania
urzadzeniami i niedostepnym dla zwiedzajgcych;

— moduty synchronizujace odtwarzanie materiatu urzgdzen do oprowadzania

gtosem w stosunku do migjsca, w ktdrym znajduje sig zwiedzajacy.

Do punktu informacyjnego oraz sklepu nalezy zaprojekiowaé komplet
urzadzen teleinformatycznych (telefony, komputery, drukarki fiskalne, czytniki kodow
kreskowych, faksujgce urzadzenie wielofunkeyjne o zwiekszone] ocbcigzalnosci

miesiecznej itp.).

Punkt informacyjny dla osob niewidomych i niedowidzgeych nalezy wyposazyc
w plan wystawy oraz model Hali Stulecia, wykonane w technice tyflograficznej,
opisane alfabetem Braille'a oraz ewentualnie alfabetem Moona {przy zastosowaniu

polskiej czcionki brajlowskiej Poland Braille Fonts oraz standardow
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