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Standaryzacja i zakres ustug sprzatania w WP Hala Ludowa Sp. z o.0.

Codzienne sprzatanie i utrzymanie czystosci powierzchni wewnetrznych we
Wroctawskim Centrum Kongresowym:

1. Korytarze lastrykowe, hole, klatki schodowe, windy:

1.1. Odkurzy¢ wycieraczki wewnetrzne i zewnetrzne

1.2. Pozamiata¢ i zetrze¢ na mokro powierzchnie podtég i schodéw, zetrze¢ kurze
z parapetéw, poreczy i balustrad oraz elementéw konstrukcyjnych i dekoracyjnych.
Doktadnie odkurzy¢ prowadnice drzwi w windach i drzwiach automatycznych.
Starannie posprzata¢ wszystkie windy, tj. utrzymywac¢ w czystosci kabiny dzwigow
osobowych, w tym konserwowa¢ wnetrza odpowiednimi §rodkami chemicznymi do
stali nierdzewnej.
Umy¢ szyby drzwi i wypolerowaé nie pozostawiajgc smug.
Czyscic¢ punktowo zabrudzone $ciany.
Utrzymywac czystos¢ ciggéw komunikacyjnych, na biezgco likwidujac powstate
zabrudzenia, oraz przecierajac powstate na szybach zabrudzenia np. $lady rak.
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Sprzatanie powierzchni wewnetrznych w WCK dwa razy w tygodniu:

2. Sale wielofunkcyjna, sala audytoryjna, Foyer 1 , Foyer 2, sale konferencyjne
A,B,C,D, pokdj medyczny (lekarzéwka), zaplecze cateringowe z rozdzielnig
kelnerska i zapleczem sanitarnym w Sali wielofunkcyjne;j:

2.1. Pozamiata¢ i umy¢ na mokro powierzchnie podidég maszynowo lub mopami
ptaskimi, z uwzglednieniem rodzaju srodkéw w zaleznosci od rodzaju powierzchni
wraz z zastosowaniem preparatow do pielegnacji i impregnaciji lastriko i linoleum,
zetrze¢ kurze z parapetéw, poreczy i balustrad (w tym szklanych) oraz elementéw
konstrukcyjnych i dekoracyjnych. Starannie posprzata¢ wszystkie windy, tj.
utrzymywac¢ w czystosci kabiny dzwigéw osobowych i towarowo-osobowych, w tym
odkurzy¢ prowadnice drzwi i konserwowa¢ wnetrza odpowiednimi $Srodkami
chemicznymi do stali nierdzewne;.

2.2. Odkurzy¢ kotary w salach oraz tapicerke foteli oraz sof.

2.3. Umyc¢ na mokro powierzchnie mebli konferencyjnych i krzeset (jezeli sg ustawione)

2.4. Przetrze¢ na mokro drzwi szaf szatniowych i lady oraz zabudowy szaf w holu
gtownym z zastosowaniem preparatéw przeciwkurczowych i antyelektrostatycznych

2.5. Umy¢ szyby drzwi i wypolerowaé nie pozostawiajgc smug.

2.6. Czysci¢ punktowo zabrudzone $ciany.

2.7. Pozamiata¢ i umy¢ podtogi ciaggéw komunikacyjnych, schodow .

2.8. Umyc¢ powierzchnie podtég w zapleczu cateringowym i rozdzielni kelnerskiej oraz
na ciggach komunikacyjnych cateringu w Sali wielofunkcyjnej.

2.9. Wytrze¢ na mokro/ zdezynfekowa¢ dozowniki, umywalki, pisuary, muszle
klozetowe, deski sedesowe;

2.10. Wytrze¢ do czysta lustra (bez pozostawienia smug), oprawy oswietleniowe i
wyposazenie wnetrza;

2.11. Wytrze¢ na mokro/zdezynfekowaé wszystkie powierzchnie baterii umywalkowych,
podajnikéw papieru , recznikéw oraz pojemniki szczotek do WC i wypolerowa¢ do
sucha;

2.12. Odkurzy¢ kratki wentylacyjne i nawiewne;

2.13. Oczysci¢ przyciski WC, zdezynfekowac i wypolerowac¢ do sucha.;

2.14. Wyczysci¢, zdezynfekowac¢ posadzke.

2.15. Wyktadac srodki, tj. kostki (wktady) zapachowo - dezynfekujgce w pisuarach, oraz
rozktadac papier toaletowy, reczniki papierowe i uzupetnia¢ mydta w ptynie. J

e &



Zatgcznik nr 8 do SIWZ
Znak postepowania ZP/PN/9/2012/DT
strona 2

Sprzatanie powierzchni wewnetrznych w WCK jeden raz w tygodniu:

3. Ciagi komunikacyjne za salami A, B, C, D, korytarz techniczny na poziomie -1 i -2,
taras kryty od strony Pergoli, taras otwarty na poziomie +1, pomieszczenia
gospodarcze:

3.1. Doktadnie pozamiata¢ powierzchnie podtdg, oczysci¢ powierzchnie scian z kurzu i
pajeczyn,

3.2. Usunac¢ kurz i piach gromadzcy sie pod wycieraczkami drzwiowymi przy wejsciu do
budynku

3.3. Umy¢ podtogi przy maszynowo, a w miejscach niedostepnych przy uzyciu mopow.

3.4. Umy¢ maszynowo podtogi korytarzy technicznych usuwajac plamy.

3.5. Wyczysci¢ zlewy gospodarcze;

3.6. W pomieszczeniach gospodarczych/ magazynowych, pouktadaé¢ artykuty na
potkach, wozkach oraz/lub szafkach.

3.7. Whytrze¢ z kurzu szafki z gasnicami i hydrantami.

Czynnosci wykonywane okresowo:
4. 1 raz natrzy miesiace:

4.1.

4.2.

5.1.
5.2.

Impregnowa¢ wszystkie poditogi lastrykowe w Sali wielofunkcyjnej, Foyer,
korytarzach, holach, klatkach schodowych i WC preparatami zapobiegajgcymi
nasigkliwosci i zaplamieniu.

Czyscic¢ i odkurzy¢ zyrandole w holach i Foyer

1 raz na cztery miesigce:

Dwustronne mycie okien, fasad i elewacji szklanych.

Dwustronne mycie szklanych barierek na tarasie krytym i przy schodach na poziom
-2 budynku

Codzienne sprzatanie i utrzymanie czystosci powierzchni wewnetrznych
w Hali Stulecia:

6. Kuluary, hole, wejscia, klatki schodowe, windy:

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

Odkurzy¢ wycieraczki wewnetrzne i zewnetrzne

Sprawdzi¢ stan i w razie potrzeby umy¢ szyby drzwi wejs¢ i sal kwadratowych A B,
C i D wypolerowac nie pozostawiajgc smug.

Utrzymywac czysto$¢ ciggdw komunikacyjnych, na biezgco likwidujgc powstate
zabrudzenia, oraz przecierajgc powstate na szybach $lady rak.

Przeciera¢ na mokro zadeptane miejsca w kuluarach i schodach

7. Toalety ogoélnodostepne:

7.1,
r v
7.3.
7.4.
7.5.

7.6.
[ ¥ £

Pozamiata¢ podtogi i oprézni¢ pojemniki na $mieci i przenies¢ usunietg zawartos$¢
do wyznaczonych kontenerow;

Przetrze¢ na mokro/zdezynfekowa¢ pojemniki na $mieci;

Wymieni¢ worki foliowe na puste

Wytrze¢ na mokro/ zdezynfekowaé dozowniki, umywalki, pisuary, muszle
klozetowe, deski sedesowe;

Wytrze¢ do czysta lustra (bez pozostawienia smug), oprawy os$wietleniowe
I wyposazenie wnetrza;

Czysci¢ punktowo zabrudzone $ciany;

Obustronne my¢ drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen. Oczyscié¢
$ciany z pajeczyn; przeciera¢ na mokro w celu usuniecia zanieczyszczen;
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7.8. Wytrze¢ na mokro/zdezynfekowaé wszystkie powierzchnie  baterii
umywalkowych, podajnikéw papieru , recznikéw oraz pojemniki szczotek do WC
i wypolerowaé do sucha nie pozostawiajgc smug;

7.9.  Usunac¢ graffiti ze wszystkich powierzchni (gdy wystapia);

7.10. Oczysci¢ przyciski WC, zdezynfekowac i wypolerowac do sucha.;

7.11. Wyczysci¢, zdezynfekowac posadzke.

7.12. Zalewac¢ wodg syfony pisuaréw i kratek $ciekowych zapobiegajgc ich wyschnigciu
i wydobywaniu sie fetoru.

7.13. Wyktada¢ srodki, tj. kostki (wktady) zapachowo - dezynfekujgce w pisuarach,
oraz rozktadac¢ papier toaletowy, reczniki papierowe i uzupetnia¢ mydta w ptynie.

7.14. Utrzymywac czysto$¢ pomieszczen na biezaco likwidujgc powstate zabrudzenia
podtég, toalet oraz umywalek, baterii i luster przecierajgc powstate na lustrach
i obudowach zachlapania.

Sprzatanie powierzchni wewnetrznych w Hali Stulecia dwa razy w tygodniu:

Kuluary, sale kwadratowe, sale owalne, hole,

8.1. Doktadnie pozamiata¢ i umy¢ kuluary, sale kwadratowe, sale owalne i hole
mechanicznie przy uzyciu srodkéw wiasciwych dla betonu szlifowanego lub
powierzchni zywicznych.

8.2. Powyciera¢ na mokro kurze z parapetéw, ram okiennych, gzymsoéw i grzejnikow

Sala Cesarska
9.1. Pozamiata¢ i przetrze¢ na mokro Sale Cesarskg i pomieszczenia przylegte
z uwzglednieniem srodkow witasciwych dla parkietu.
9.2. Przetrze¢ ramy i szyby w drzwiach balkonowych.

Klatki schodowe, pomieszczenia szatni sportowych, garderéb
10.1. Pozamiata¢ i zmy¢é na mokro przy uzyciu mopéw klatki schodowe i schody na
balkony i poziomy -1, +1, +2, z uwzglednieniem $rodkéw wtasciwych dla lastriko
i wyktadzin PCV.
10.2. Pozamiata¢ i umy¢ powierzchnie na poziomie +1
10.3. Pozamiata¢ i umy¢ podtogi szatni sportowych i garderéb.

Zaplecza sanitarne i cateringowe uzywane wylacznie podczas imprez:

11.1. Wytrze¢ na mokro/ zdezynfekowaé¢ dozowniki, umywalki, pisuary, muszle
klozetowe, deski sedesowe;

11.2. Wytrze¢ do czysta lustra (bez pozostawienia smug), oprawy os$wietleniowe
i wyposazenie wnetrza;

11.3. Czysci¢ punktowo zabrudzone $ciany;

11.4. Obustronne my¢ drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen. Oczysci¢
$ciany ( zabudowy systemowe) z pajeczyn; przeciera¢ na mokro w celu sunigecia
zanieczyszczen;

11.5. Wytrze¢ na mokro / zdezynfekowa¢ wszystkie powierzchnie baterii
umywalkowych, podajnikéw papieru , recznikéw oraz pojemniki szczotek do WC
i wypolerowac do sucha;

11.6. Oczysci¢ przyciski WC, zdezynfekowac i wypolerowac do sucha.;

11.7. Zalewac woda syfony pisuardéw i kratek $ciekowych zapobiegajac ich wyschnieciu
i wydobywaniu sie fetoru.

11.8. Wyczysci¢, zdezynfekowaé posadzke.

11.9. Wyktadac $rodki, tj. kostki (wktady) zapachowo — dezynfekujgce w pisuarach oraz
rozktadac papier toaletowy, reczniki papierowe i uzupetnia¢ mydta w ptynie.
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Sprzatanie i utrzymanie w czystosci powierzchni wewnetrznych w Hali Stulecia
jeden raz w tygodniu:

Ptyta gtéwna Hali Stulecia, widownie, drzwi pozarowe z pltyty do kuluaréw:

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.

Pozamiata¢ i umy¢ maszynowo podtoge ptyty gtownej.

Przetrze¢ na mokro drzwi (paniczne) tgczace ptyte gtowng z kuluarami.
Wytrze¢ na mokro krzesetka widowni

Wytrze¢ na mokro konstrukcje trybunek teleskopowych i umy¢ wszystkie
przeszklenia wewnetrzne

Czynnosci wykonywane okresowo:
1 raz na trzy miesigce:

13.1.

Impregnowac¢ wszystkie podtogi lastrykowe w klatkach schodowych i betonowych
w Korytarzach i holach preparatami zapobiegajgcymi nasigkliwosci i zaplamieniu.

Jeden raz na cztery miesiace:

14.1.
14.2.

Obustronne mycie okien na obwodzie Hali Stulecia na poziomie parteru (kuluary)
Obustronne mycie okien w pomieszczeniach biurowych na poziomie 0 oraz +1

Prace wykonywane okresowo w terminie uzgodnionym przez Zamawiajacego
i Wykonawce

Sprzatanie i utrzymanie czystosci powierzchni zewnetrznych WP. Hala Ludowa
Sp. zo.0.

Prace wykonywane codziennie:

15.1.

15.2.

15.3.
15.4.
15.5.
15.6.
15.7.
15.8.
15.9.

15.10.
15.11.
15.12.
15.13.

15.14.
15.15.

15.16.

Zebrac i usung¢ wszystkie $mieci z terenu i pojemnikéw na $mieci i przenies¢ do
wyznaczonych konteneréw. Usungé wszystkie $mieci z parkingu, drég
dojazdowych i alejek w  szczegolnosci odktadajacych sie wzdtuz linii
kraweznikow.

Zamiata¢ i usuwac nieczystosci z wejs¢ do Hali Stulecia — wejscie A, B,C i D oraz
do WCK i Centrum Poznawczego,

Oproézni¢ i wyczysci¢ popielniczki ustawione na Terenie Zewnetrznym.

Zamiatac¢ ciggi komunikacyjne dla pieszych i doj$cia do wejs¢ gtéwnych.

Zamiatac¢ schody od strony pergoli i Fontanny i usuwa¢ $mieci i niedopatki.
Zebrac i usung¢ wszystkie $mieci z miejsc ustawienia pojemnikéw na odpady
Pozbiera¢ papiery i $mieci z trawnikéw tréjkatnych wokét Hali Stulecia

Pozbiera¢ papiery i $mieci z parkingu i miejsc parkingowych.

Pozbiera¢ papiery i $mieci z trawnikow i zielencow wzdtuz i sasiedztwie alei
asfaltowej na Pergoli oraz w rejonie ogrodu bylinowego.

Pozbiera¢ papiery i $mieci z trawnikéw i zielenicow wzdtuz i sgsiedztwie alei
asfaltowych prowadzgcych do Pawilonu pod Misiami oraz Ogrodu Japoniskiego.
Na biezaco kontrolowa¢ stan napetnienia pojemnikéw wokot Hali Stulecia i WCK
Na biezgco kontrolowaé stan napetnienia pojemnikéw wokot fontanny i na Pergoli
Na biezaco kontrolowaé stan czystosci alejek asfaltowych i zwirowych wokét
fontanny i utrzymywac wstanie nie zasmieconym.

Na biezgco kontrolowac¢ stan napetnienie kontenera zbiorczego;

Niezwtocznie zgtasza¢ konieczno$¢ oproznienia kontenera zbiorczego osobie
nadzorujacej;

Zebra¢ i usung¢ wszystkie $mieci oraz pozamiata¢ teren w miejscu ustawienia
konteneréw zbiorczych
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16. Prace wykonywane dwa razy w tygodniu. Teren podzielic na sektory w taki
sposob, zeby kazdy odcinek alejki i drogi byt dwa razy w tygodniu zamieciony.

17.

18.

19.

16.1.
16.2.
16.3.
16.4.
16.5.
16.6.
16.7.

16.8.

Pozamiatac alejki wzdtuz Regionalnego Centrum Turystyki Biznesowej oraz przed
wejsciem B do Hali Stulecia i usung¢ papierki, niedopatki, gatezie, liscie.
Pozamiata¢ alejki przed Centrum Poznawczym i usung¢ papierki, niedopatki,
gatezie, liscie;

Pozamiata¢ alejki przed wejsciem gtéwnym do Hali Stulecia i usung¢ papierki,
niedopatki, gatezie, liscie;

Pozamiata¢ droge okalajgcg Hale Stulecia

Pozamiatac¢ alejki wzdtuz placu pod Iglicg i usungé nieczystosci;

Pozamiata¢ alejki od wjazdu przy IASE od strony przystanku tramwajowego
w strone pergoli i wej$¢ do Hali Stulecia i WCK.

Pozamiata¢ alejki od strony przystanku tramwajowego przed ul Kopernika
w strone pergoli i wejs¢ do Hali Stulecia i WCK.

Pozamiata¢ drogi doj$cia od parkingu do wej$¢ do Hali Stulecia i WCK.

Prace wykonywane jeden raz w tygodniu:

17.1.
17.2.
17.3.
17.4.
17.5.
17.6.

Pozamiatac i usung¢ nieczystosci z drogi dojazdowej do parkingu oraz parking.
Pozamiata¢ i usung¢ nieczystosci z drogi dojazdowg do pawilonu Pod Misiami.
Pozamiatac i usung¢ nieczystosci z drogi dojazdowej do Ogrodu Japorskiego.

Pozamiatac Plac pod Iglicg

Pozamiatac alejki wzdtuz ul. Wréblewskiego

Usuwac¢ chwasty wzdtuz linii kraweznikéw na drogach z kostki brukowej, placu

pod Iglica, parkingu

Prace wykonywane okresowo - jeden raz w miesigcu:

18.1.
18.2.

Umy¢ zewnetrzne kosze na $mieci.
Usunac¢ zeschte liscie z czesci przyziemnej pngczy winorosli wokot Hali Stulecia.

Prace zwigzane z od$niezaniem

19.1.

19.2.

19.3.

W okresie wystgpienia opadéw $niegu lub ujemnych temperatur przeciwdziataé
skutkom gotoledzi i oblodzen oraz usuwa¢ $nieg i bioto posniegowe;
posypywac srodkami zapobiegajgcymi powstawaniu gotoledzi i oblodzen; usuwac
sople, pryzmowa¢ nadmiar $niegu w miejscach wskazanych przez
Zamawiajgcego.

Wywozi¢ nadmiar $niegu poza teren WP Hala Ludowa na polecenie
Zamawiajgcego.

Usuwaé, przy uzyciu sprzetu mechanicznego, na biezaco padajacy $nieg,
utrzymywac ,czarng” nawierzchnie, tzn. bez zalegania na nawierzchni warstwy
$niegu, bfota posniegowego, lodu, oraz nie dopuszcza¢ do powstawania
gotoledzi i oblodzen. Kolejno$¢ utrzymania zimowego nalezy tak ustali¢, zeby
zapewni¢ w pierwszej kolejnosci catkowite bezpieczenstwo a nastepnie komfort
osobom pieszym poruszajgcych sie po Terenie Zewnetrznym WP Hala Ludowa
Sp. z 0.0. Granice obszaru utrzymania ciggéw komunikacyjnych pokazane sg na
planie Terenow Zewnetrznych — zatgcznik nr 6 b

Sprzatanie i utrzymanie czystosSci powierzchni zewnetrznych (prace zwigzane
z odsniezaniem) odbywa¢ sie bedzie w miare potrzeb, w zaleznosci od
natezenia oraz czestotliwosci opadéw $niegu i wystepujacych warunkéw
atmosferycznych.
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Catkowite  usunigcie $niegu i oblodzen na pieszych ciagach
komunikacyjnych i dojsciach do wejs¢ gtéwnych musi by¢ zakonczone do

godziny 8.30
19.4. Odsniezanie powierzchni dachéw WCK i Hali Stulecia odbywac sie bedzie na
zlecenie Zamawiajgcego w uzgodnionych terminach i zakresie.

Sprzatanie w zwiazku z imprezami — prace wykonywane przed rozpoczeciem
imprezy

20.1. Usuna¢ wszystkie $mieci i zanieczyszczenia z miejsca imprezy;

20.2. Zamie$¢ i umy¢ miejsce imprezy;

20.3. Wyczysci¢ trybuny, stoly i krzesta przed kazdg impreza;

20.4. Odkurzy¢ listwy przypodtogowe i powierzchnie ptaskie;

20.5. Odkurzy¢ konstrukcje metalowe;

20.6. Odkurzy¢ kratki drzwiowe

20.7. Oprozni¢ pojemniki na $mieci i przenie$¢ usunietg zawartos¢ do wyznaczonych
konteneréw,;

20.8. Przetrze¢ na mokro pojemniki na $mieci;

20.9. Wymieni¢ worki foliowe;

20.10. Wytrze¢ na mokro dozowniki, umywalki, pisuary, muszle klozetowe, deski
sedesowe oraz armature ( w tym pomieszczenia z natryskami);

20.11. Wytrze¢ do czysta lustra, oprawy oswietleniowe i wyposazenie wnetrza;

20.12. Obustronnie przetrze¢ drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen.

20.13. Oczysci¢ Sciany z pajeczyn;

20.14. Wytrze¢ na mokro wszystkie powierzchnie chromowane lub ze stali nierdzewnej
I wypolerowa¢ do sucha bez zostawienia smug;

20.15. Odkurzy¢ kratki wentylacyjne i nawiewne;

20.16. Oczysci¢ przyciski WC, zdezynfekowac i wypolerowac do sucha;

20.17. Zamie$¢ posadzke;

20.18. Wyczysci¢ i zdezynfekowac¢ posadzke,;

20.19. Uzupetni¢ papier toaletowy i $rodki higieny — reczniki, mydto w ptynie

20.20. Wyczysci¢ i wypolerowa¢ zewnetrzne powierzchnie wyposazenia;

20.21. Odkurzy¢, umy¢ meble w szatniach, garderobach i biurach Organizatoréw oraz
konserwowac je srodkami chemicznymi, przeznaczonymi do konserwacji mebli;

20.22. Umy¢, usuna¢ zabrudzenia ze wszystkich powierzchni szklanych,

20.23. Odkurzy¢ wyktadziny dywanowe i usung¢ z nich plamy;

20.24. Wyczysci¢ wszystkie twarde/elastyczne posadzki;

20.25. Przetrze¢ na mokro wszystkie podtogi;

20.26. Usung¢ zanieczyszczenia ze schodow;

Sprzatanie w zwigzku z Imprezami (prace wykonywane w dzien Imprezy, przed jej
rozpoczeciem) musi zosta¢ ukonczone na 3 (trzy) godziny przed planowanym
rozpoczeciem Imprezy.

Prace wykonywane w trakcie Imprezy:

21.1. Oproznia¢ na biezgco pojemniki na $mieci do wyznaczonych konteneréw
i wymienia¢ w nich worki;

21.2. Na biezgco kontrolowa¢ czy hole, schody, windy i pomieszczenia w rejonie
imprezy nie sg zasmiecone, nastepnie posprzatac;

21.3. Kontrolowaé, czy w miejscach w poblizu 16z VIP i Centrum Konferencyjnym nie
ma Smieci i czy nie trzeba uzupetni¢ $rodkéw higieny w toaletach — w razie
potrzeby uzupetni¢ srodki higieny, posprzatac;
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21.4. Kontrolowa¢ toalety, facznie z usunigciem $mieci, wytarciem dozownikéw
i armatury, przetrze¢ punktowo mopem wszelkie mokre miejsca, i uzupetni¢
srodki higieny;

21.5. Kontrolowa¢ droznos$¢ toalet i pisuaréow, w razie potrzeby informowac stuzby
techniczne Zamawiajgcego.

21.6. Wykonywa¢ biezace polecenia odpowiedzialnych za organizacje Imprezy ze
strony Zamawiajgcego bedace w zwigzku z realizacjg zadania

Sprzatanie w zwigzku z Imprezami (prace wykonywane w trakcie Imprezy) odbywac
sie bedzie przez caly czas trwania Imprezy. Personel Kierowniczy odpowiedzialny za
organizacje pracy, celem wiasciwego przygotowania si¢ do wykonywania czynnosci
sprzatania w trakcie Imprezy, zobowigzany jest do stawiennictwa w miejscu Imprezy na
2 (dwie) godziny przed planowanym rozpoczeciem Imprezy oraz na 24 (dwadziescia
cztery) godziny przed rozpoczeciem imprezy w celu zapoznania sie z dziataniami
operacyjnymi. Pozostaty Personel Sprzatajacy zobowigzany jest do stawiennictwa na 1
(jedna) godzine przed planowanym rozpoczeciem Imprezy. Wykonawca obowigzany
jest zapewni¢ co najmniej minimalng obsade zgodnie z zapisami w SIWZ
i projekcie umowy.:

Prace wykonywane po kazdej Imprezie

22.1. Usuna¢ wszystkie $mieci i zanieczyszczenia z miejsca Imprezy;

22.2. Zamies¢ podtogi lub teren Imprezy;

22.3. Wyczysci¢, odkurzy¢, pozamiata¢, usung¢ odpadki z trybun po kazdej Imprezie

22.4. Oprozni¢ pojemniki na $mieci i przenie$¢ usunietg zawarto§¢ do wyznaczonych
kontenerow;

22.5. Przetrze¢ na mokro/zdezynfekowa¢ pojemniki na $mieci; Wymieni¢ worki foliowe
na puste;

22.6. Wytrze¢ na mokro/ zdezynfekowa¢ dozowniki, umywalki, pisuary, muszle
klozetowe, deski sedesowe;

22.7. Wytrze¢ do czysta lustra, oprawy o$wietleniowe i wyposazenie wnetrza;

22.8. Czysci¢ punktowo zabrudzone $ciany;

22.9. Obustronnie umy¢ drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen;

22.10. Wytrze¢ na mokro/zdezynfekowa¢ wszystkie chromowe powierzchnie
i wypolerowac¢ do sucha bez pozostawienia smug;

22.11. Usunac¢ graffiti ze wszystkich powierzchni (jesli wystapia);

22.12. Oczysci¢ przyciski WC, zdezynfekowac i wypolerowac do sucha;

22.13. Zamies¢ posadzki, wyczysci¢ i zdezynfekowaé

22.14. Roztozy¢ papier toaletowy i uzupetnia¢ mydta w ptynie;

22.15. Uzupetni¢ brakujgce kostki (wktady) zapachowo-dezynfekujace.

22.16. Pozamiata¢ i umy¢ maszynowo wszystkie betonowe posadzki;

22.17. Zamie$¢ zanieczyszczenia z obszaru wokot kas biletowych.

22.18. Zamiesc¢ schody i spoczniki;

22.19. Umy¢ na mokro mopem schody i spoczniki;

22.20. Czysci¢ punktowo zabrudzenia $cian i drzwi;

22.21. Obustronnie umy¢ drzwi wraz z o$cieznicami i progami do pomieszczen; oczys$ci¢
§ciany z pajeczyn;

22.22. Wytrze¢ na mokro porecze;

22.23. Wyczysci¢ i wypolerowac¢ zewnetrzne powierzchnie wyposazenia;

22.24. Odkurzy¢ wyktadziny dywanowe i usung¢ z nich plamy;
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22.25. Odkurzy¢, umy¢ meble w szatniach, garderobach i Biurach Organizatoréw oraz
konserwowac je srodkami chemicznymi, przeznaczonymi do konserwacji mebli;

22.26. Umy¢, usung¢ zabrudzenia ze wszystkich powierzchni szklanych.

22.27. Starannie posprzgta¢ wszystkie windy. Utrzymywac¢ w czystosci kabiny dzwigéw
osobowych, w tym konserwowa¢ wnetrza odpowiednimi $rodkami chemicznymi;

Sprzatanie w zwigzku z Imprezami (prace wykonywane po kazdej Imprezie)
odbywac sie bedzie w ten sposob, ze: w pierwszej kolejnosci — bezposrednio po
zakonczeniu imprezy Wykonawca zapewni usunigcie zabrudzen, ktére z uwagi na uptyw
czasu moga ulec utrwaleniu; - nastepnie Wykonawca wykona pozostate czynnosci
polegajace na sprzataniu, uzyskaniu i utrzymaniu czystosci po Imprezie.

Dodatkowe wymagania Zamawiajacego.

30.1. Wykonawca w okresie obowigzywania Umowy zobowigzany jest zapewni¢, na
kazde zadanie Zamawiajacego, rozpoczecie wykonywania ustug sprzatania
zgodnych z przedmiotem zaméwienia, nie pdzniej niz w ciggu 2 (dwéch) godzin od
otrzymania powiadomienia Zamawiajgcego o koniecznosci wykonania takich prac.
Powyzsze bedzie dotyczyto nagtych przypadkoéw, to jest koniecznosci podijgcia
sprzatania wskutek wystgpienia awarii.

30.2.W celu sprawnego realizowania przedmiotu Umowy Wykonawca przed
przystapieniem do realizacji wykonywania ustugi objetej Umowa skazane jest aby
Wykonawca zaopatrzyt Personel Kierowniczy oraz wskazang przez siebie czesé
pozostatego Personelu Sprzatajgcego w radiotelefony
umozliwiajace bezposredni kontakt pomiedzy osobami realizujgcymi w imieniu
Wykonawcy przedmiot Umowy, a takze umozliwiajagce komunikacje
z upowaznionymi przedstawicielami Zamawiajgcego oraz stuzbami ochrony
w Obiektach Hali Stulecia.

30.3. Wszystkie czynnosci polegajace na sprzataniu i utrzymaniu czystosci nalezy
wykonywa¢ z nalezytg starannoscig. Niniejsze standardy sprzatania nalezy
stosowa¢ codziennie oraz w trakcie procesu kontroli zapewnienia jakosci, aby
oceni¢ jakoS¢ wykonania sprzatania w danych obszarach okreslonych,
zroznicowanych wymogéw jakosciowych (jak np. hole, Sale konferencyjne, loze
VIP).

30.4. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia ze swej strony osoby
odpowiedzialnej za bezposredni oraz biezgcy nadzér i kontrole Personelu
Sprzatajgcego, wykonujacego sprzatanie i utrzymanie czysto$ci w sposob zgodny
z postanowieniami niniejszego Zatgcznika.

30.5. Osoba odpowiedzialna za nadzér i kontrole Personelu Sprzatajacego,
wykonujgcego  sprzatanie i utrzymanie czystosci w sposéb zgodny
z postanowieniami niniejszego Zatgcznika, zobowigzana jest do zapoznania
podlegajgcego jej Personelu Sprzatajagcego z postanowieniami niniejszego
Zatacznika.

30.6. W celu realizacji postanowien zwigzanych z uwzglednieniem koniecznosci
oszczednego zuzycia energii elektrycznej, ustala sie nastepujace zasady
wykonywania czynnos$ci zwigzanych ze sprzataniem wszystkich pomieszczen,
znajdujacych sie w Obiektach Hali Stulecia:
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Sprzatanie poszczegdlnych pomieszczen ma sie¢ odbywaé w tzw. systemie
zamknietego sprzatania jednego pomieszczenia. Powyzsze oznacza, ze mamy
do czynienia z zasadg kompleksowego sprzatania jednego pomieszczenia.

30.7. Zakazane jest wykonywanie czynnos$ci sprzatania, w tym wigczanie Swiatfa przez
jedng osobe w kilku (choéby w dwéch) pomieszczeniach ,naraz’.

30.8. Osoba wykonujgca czynnosci sprzatania zobowigzana bedzie do uzywania
Swiatta wytacznie w pomieszczeniach, w ktérych bedzie przebywa¢ w danym
momencie. Po wigczeniu Swiatta, osoba sprzatajgca wykonuje tylko w danym
pomieszczeniu wszystkie czynnosci zwigzane z ustugg sprzatania, natozone
umowa.

30.9. Jezeli zachodzi potrzeba opuszczenia danego pomieszczenia w trakcie
wykonywania w nim ustug sprzatania, osoba sprzatajgca zobowigzana jest do
wylgczenia Swiatta na czas swojej nieobecnosci.

30.10. Po zakonczeniu wykonywania wszystkich czynnosci zwigzanych z ustuga

sprzatania, nalezy zgasi¢ $wiatto w danym pomieszczeniu.

30.11. Swiatta w tzw. ciggach komunikacyjnych (korytarze, klatki schodowe) nalezy
obowigzkowo gasi¢ po wykonaniu wszystkich czynnosci zwigzanych z ustugami
sprzatania na danym poziomie (pietrze) obiektu.

30.12. Administrator obiektu (lub osoby przez niego upowaznione) majg prawo do
bezposredniego oraz biezacego nadzoru i kontroli os6b wykonujgcych czynnosci
sprzatania.

31.  Standardy
31.1. Wejscia

31.1.1. Maty i dywany/wyktadziny - muszg by¢ wyczyszczone z plam, kleju, brudu i innych
pozostatosci w sposéb niepowodujgcy uszkodzenia. Przylegte $ciany, drzwi
i powierzchnie podtég bedg takze wyczyszczone z kurzu, ziemi oraz innych
pozostatosci po sprzataniu

31.1.2.Szkto i powierzchnie metalowe - muszg by¢ wyczyszczone ze smug i zaciekow.
Dotyczy to takze usuwania ziemi i kurzu z parapetéw.

31.1.3. Katy/progi - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietego brudu, zanieczyszczen,
resztek wykonczeniowych oraz innych odpadéw. Dotyczy to takze pozostatosci po
srodku czyszczacym oraz zaschnietego szlamu.

31.1.4. Podtogi i listwy cokotowe - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietej ziemi,
plam. Twarde/elastyczne podtogi powinny zosta¢ pokryte wielowarstwowym $rodkiem
antyposlizgowym oraz wykonczone tak, aby I$nity w catosci. Dotyczy to takze
usuwania zaciekéw, kurzu, stojgcej wody, pozostatosci po srodku czyszczgcym oraz
osadéw.

31.1.5. Sciany i okucia - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietego brudu w sposéb
niepowodujgcy uszkodzenia. Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, kurzu
i pozostatosci po srodku czyszczacym.

31.2. Windy
31.2.1.Sciany i drzwi - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, brudu, plam i plamek w sposob
niepowodujgcy uszkodzenia. Muszg by¢ wyczyszczone ze smug i zaciekéw, osadéw
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Jasne metalowe powierzchnie muszg by¢ wypolerowane na wysoki potysk. Dotyczy
to takze usuwania pozostatosci po polerowaniu oraz/lub osadéw.

31.2.2. Podlogi i listwy cokotowe - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnigetej ziemi,
plam i plamek oraz innych resztek. Twarde/elastyczne podtogi muszg zostac¢ pokryte
wielowarstwowym $rodkiem antyposlizgowym oraz wykonczone "na potysk”
w catosci. Dotyczy to takze usuwania zaciekéw kurzu, stojgcej wody, pozostatosci po
$rodku czyszczgcym etc.

31.3. Przejscia i korytarze

31.3.1. Podlogi i listwy cokolowe - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietej ziemi,
kleju i plam. Twarde/elastyczne podtogi muszg zosta¢ pokryte wielowarstwowym
srodkiem antyposlizgowym oraz wykonczone tak, aby I$nity w catosci. Dotyczy to
takze usuwania zaciekéw kurzu, stojacej wody, pozostatosci po $rodku czyszczacym
oraz osadow.

31.3.2.Sciany i okucia - musza byé wyczyszczone z kurzu, zaschnietego brudu w sposéb
niepowodujgcy uszkodzenia. Dotyczy to takze usuwania zaciekéw kurzu, osadow
i pozostatosci po srodku czyszczacym.

31.4. Klatki schodowe

31.4.1. Porecze i $ciany - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietego brudu w sposéb
niepowodujgcy uszkodzenia. Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, kurzu, stojgcej
wody, pozostato$ci po Srodku czyszczacym oraz osadow.

31.4.2. Stopnie oraz poétpietra - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietej ziemi, plam.
Dotyczy to takze podstopni i listew cokotowych. Powierzchnie te muszg by¢ w catosci
gtadkie i czyste, wyczyszczone z zaciekéw, stojgcej wody, pozostatosci po $rodku
czyszczacym oraz osadow.

31.5. Toalety

31.5.1.Uwaga specjalna: Utrzymanie czystosci w toaletach stanowi najwyzszy priorytet.
Poziom warunkéw sanitarnych bedzie monitorowany na biezgco zgodnie z przyjetymi
standardami.

31.5.2. Dozowniki - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietego brudu
i zdezynfekowane. Dotyczy to takze usuwania zaciekoéw, osadéw i pozostatosci po
srodku czyszczacym. Dozowniki bedg napetniane w odpowiednim czasie
odpowiednim srodkiem.

31.5.3. Wyposazenie (kubty, pojemniki na papier itp.) - musi by¢ wyczyszczone z kurzu
i brudu w sposéb niepowodujgcy uszkodzenia. Elementy z potyskiem muszg by¢
widocznie i catkowicie czyste, zdezynfekowane oraz wypolerowane, wyczyszczone
z zaciekéw. Dotyczy to takze usuwania pozostato$ci po polerowaniu.

31.5.4.Zlewy - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, piasku, pozostatosci po $rodku
czyszczgcym oraz powtok mydlanych; wyczyszczone bez powodowania uszkodzen..

O/ -
[
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Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, osadow, folii zabezpieczajgcych oraz kropli
wody.

31.5.5. Lustra - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, brudu oraz zaciekéw. Lustra oraz ich
ramy muszg by¢ czyste i bez widocznych smug.

31.5.6. Armatura sanitarna (np. muszle klozetowe, deski sedesowe, sptuczki itp.) musi by¢
wyczyszczona z kurzu, brudu, substancji organicznych, pozostatosci po $Srodku
czyszczacym oraz kamienia. Armatura musi by¢ czysta, wypolerowana i sucha.
Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, osadow etc.

31.5.7.Scianki dzialowe - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, brudu i plam w sposéb
niepowodujgcy uszkodzenia.

31.5.8. Pojemniki na $mieci - zawarto$¢ musi by¢ usunigta do wyznaczonych konteneréw
zbiorczych a worki wymienione na puste Zewnetrzna i wewnetrzna czes¢ pojemnika
musi by¢ wyczyszczona i zdezynfekowana w wyznaczonym do tego miejscu. Dotyczy
to takze usuwania zaciekdéw, zywnosci oraz nieprzyjemnego zapachu
wydobywajgcego sie z pojemnika. Jezeli pojemnik znajduje sie¢ we wnece to nalezy
wyczysci¢ rowniez wnetrze wneki.

31.5.9.Sciany i drzwi - musza byé wyczyszczone z kurzu, brudu, plam w sposéb
niepowodujgcy uszkodzenia. Dotyczy to takze wusuwania zaciekdéw, osadéw
i pozostato$ci po $rodku czyszczacym. Sciany ceramiczne, boazeria oraz piyty
metalowe i uchwyty na drzwiach muszg takze by¢ wypolerowane i suche.

31.5.10. Podtlogi i listwy cokolowe - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnigetego
brudu, plam. Podlogi muszg zosta¢ pokryte wielowarstwowym $rodkiem
antyposlizgowym oraz wykonczone tak, aby ISnity w catosci. Dotyczy to takze
usuwania zaciekéw kurzu, stojacej wody, pozostatosci po srodku czyszczgcym oraz
osadow.

31.5.11. Przewody wentylacyjne - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu i brudu. Dotyczy to
takze urzadzen rozprowadzajgcych powietrze oraz wywiewow.

31.5.12. Oprawy oswietleniowe - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu i plam w sposéb
niepowodujacy uszkodzenia, wyczyszczone z zaciekdéw, osadoéw i catkowicie
czyste.

31.6. Okna, fasady szklane

31.6.1. Przeszklenia, wraz z parapetami roletami/zaluzjami oraz ramami - muszg by¢
wyczyszczone z Kurzu, brudu i plam w sposdb niepowodujgcy uszkodzenia
i pozostawione wypolerowane bez zaciekéw i smug. Dotyczy to takze usuwania
zaciekow, kurzu, osadéw i pozostatosci po srodku czyszczacym.
31.7.Trybuny

31.7.1. Nalezy upewni¢ sig, ze wszelkie niebezpieczne przedmioty zostaty usuniete z trybun
(np. kamienie, butelki i inne przedmioty, ktére mogg zosta¢ wniesione na widownie).
Poza tym nalezy usuna¢ wszelkie zanieczyszczenia i odpadki (liscie, papiery,
stonecznik, kubki, resztki jedzenia etc.) Smieci nalezy usunaé zaréwno z krzesetek,
jak i z podtdég. Po zebraniu nieczystosci krzesetka i podtogi nalezy umy¢.

31.8.Inne
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31.8.1. Przewody wentylacyjne - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu i brudu. Dotyczy takze
urzadzen rozprowadzajgcych powietrze oraz wywiewow.

31.8.2. Oprawy oswietleniowe - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, brudu i plam w sposéb
niepowodujacy uszkodzenia. wyczyszczone z zaciekéw, osadow i catkowicie czyste.

31.9.Schowki i zaplecze gospodarcze

31.9.1. Potki - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, przyschnietego brudu.

31.9.2.Woézki - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, przyschnietego brudu. Dostawy
i wyposazenie przechowywane na wozkach muszg by¢ wyczyszczone z kurzu
i brudu.

31.9.3.Sciany - muszg by¢ wyczyszczone z kurzu, brudu i plam w spos6b niepowodujacy
uszkodzenia. Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, kurzu, osaddéw i pozostatosci po
srodku czyszczgcym.

31.9.4.Zlewy gospodarcze - muszg by¢é wyczyszczone z kurzu, piasku, pozostatosci po
$rodku czyszczacym oraz osadéw mydlanych, bez powodowania uszkodzen;
muszg by¢ zdezynfekowane, Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, osadéw oraz
kropli wody. Elementy z potyskiem muszg by¢é umyte, oczyszczone z kamienia
i wypolerowane.

31.9.5. Podlogi - musza by¢ wyczyszczone z kurzu, zaschnietego brudu, gum do zucia,
resztek tasm, plam. Twarde/elastyczne poditogi muszg zosta¢ pokryte
wielowarstwowym sSrodkiem antyposlizgowym oraz wykonczone tak, aby I$nity
w cato$ci. Dotyczy to takze usuwania zaciekéw, kurzu, stojacej wody, pozostatosci
po Ssrodku czyszczacym oraz osadow.

31.10. Srodki czystosci

31.10.1. Wykonawca podczas realizacji przedmiotu zamoéwienia bedzie uzywat $rodkéw
czystosci i Srodkéw konserwujgcych, zgodnie z wymogami producenta tych
srodkow. Srodki powinny by¢ odpowiednie do rodzaju sprzatanych powierzchni
okreslonych w niniejszym Zatgczniku, a ponadto muszg by¢ dopuszczone do
obrotu w Polsce i krajach UE oraz posiada¢ atesty Higieniczne PL i UE.

31.10.2. Wykonawca zobowigzany jest we wtasnym zakresie dostarczac i uzupetnia¢
worki foliowe na $mieci, papier toaletowy, mydto w ptynie, kostki zapachowe,
reczniki papierowe, zgodne ze standardem przewidzianym niniejszym
zatgczniku, w sposob zapewniajacy ich nieprzerwang dostepnosé.




