Zatgcznik nr 1 do zatqcznika nr 1A do SIWZ

KARTA GAWARANCYJNA

Niniejsza gwarancja jest wydana w oparciu o tre$¢ umowy Nr 178/2011/DiR z dnia 06 pazdziernika
2011 pomiedzy Wroctawskim przedsiebiorstwem Hala Ludowa Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu
(51-618) ul. Wystawowa 1 zwanym dalej Zamawiajacym, a konsorcjum firm ,TRIAS" S.A. (lider
konsorcjum) z siedzibg 87-100 Torun, ul. Réwninna 11/13 oraz Microtech International S.A.
(uczestnik konsorcjum) z siedzibg 51-116 Wroctaw, ul Wotowska 5, zwanym dalej Gwarantem.

§ 1 Przedmiot gwarancji

Przedmiotem Gwarancji jest sprzet dostarczony w zadaniu ,dostawa sprzetu oraz wyposazenia
(umeblowania) dla "Multimedialnego programu edukacyjno - poznawczo - rekreacyjnego" dla
zadania pn. Hala Stulecia we Wroctawiu - Centrum Innowacyjnosci w Architekturze i
Budownictwie" zgodnie z § 1 umowy.

§ 2 Okres gwarancji

Okres gwarancji zgodnie z § 3 pkt.1 i 3 umowy wynosi 60 miesiecy od dnia podpisania przez
zamawiajgcego protokotu odbioru catosci przedmiotu zamoéwienia.

§ 3 Serwis gwarancyjny

Zasady prowadzenia serwisu gwarancyjnego zgodnie z § 4 umowy.

§ 3 Komunikacja
1. Wszelka komunikacja pomigdzy stronami wymaga zachowania formy pisemne;.

2. Komunikacja za pomocg telefaksu bedzie uwazana za prowadzong w formie pisemnej, o ile
tresC telefaksu zostanie niezwlocznie potwierdzona na piémie, poprzez list lub e-mail
potwierdzajgcy czytelno$¢ i kompletnos¢ tresci telefaksu. Za date otrzymania tak
potwierdzonego telefaksu bedzie uwazana data otrzymania pisma potwierdzajgcego.

3. Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta nalezy wysyta¢ na adres:

»TRIAS” S.A. Oddziat w Warszawie
Ul. Kabaretowa 21 01-942 Warszawa
Fax: +48 22 839 03 53

e.mail: serwis@trias.pl



§ 4 Wytaczenia gwarancji

Gwarancja nie s3 objete:

1.

10.

11.

12.

13.

14,

Jakiekolwiek uszkodzenia, ktére powstaty w wyniku niewtasciwego postugiwania sie
sprzetem (obejmuje to czynnosci, ktére nie sg opisane w zasadach uzytkowania lub
innych czesciach instrukcji obstugi itp.),

Uszkodzenia mechaniczne,

Jakiekolwiek defekty powstate w wyniku naprawy, wykonywanych przez inny podmiot niz
autoryzowany przez Gwaranta lub osoby do tego upowaznione przez Gwaranta,
Jakiekolwiek uszkodzenia, ktoére powstaty w wyniku transportu lub upadku sprzetu
Jakiekolwiek uszkodzenia, ktore powstaty na skutek klesk zywiotowych (pozar, trzesienie
ziemi, powodz itp.), uderzenia pioruna, zanieczyszczenia srodowiska.

Jakiekolwiek uszkodzenia wynikajace z beztroskiego lub nieprawidtowego uzytkowania
(np. uzytkowania towaru poza podanym w specyfikacji zakresem temperatur lub
wilgotnosci, w srodowisku o duzym zapyleniu, niestatosci zasilania, czy tez w poblizu
silnych zrodet elektromagnetycznych) lub niewtasciwej konserwaciji itp.,

Jakiekolwiek uszkodzenia powstate na skutek ciat obcych typu, ktére dostaty sie do
wnetrza sprzetu lub jego obudowy,

Uszkodzenia, ktére powstate w wyniku naturalnego zuzycia.

Uszkodzenia urzadzen i oprogramowania wynikajgce z przerw w dostawie pradu lub
niewtasciwego odtgczenia urzadzenia od zrddia zasilania o ile urzadzenie nie jest
zasilane ze sprawnego systemu zasilania gwarantowanego.

Materiaty eksploatacyjne podlegajgce zuzyciu np. baterie i akumulatory, filtry, lampy,
papier, tonery, etc.

Czynnosci, ktoére zgodnie z instrukcjg obstugi uzytkownik zobowigzany jest

wykonywac¢ we witasnym zakresie

Uszkodzenia powstate w wyniku uzywania towaru wraz z akcesoriami innymi niz
dostarczone w zadaniu.

Przekroczenia maksymalnej zywotnosci komponentu lub urzadzenia okreslonej
bezposrednio przez producenta danego komponentu lub urzgdzenia. Zywotnosé
okreslona przez producenta moze by¢ wyrazona jako ,czas zycia produktu , ,$redni czas
zycia produktu”, parametr MTBF.

Oprogramowanie a takze uaktualnienia istniejacego oprogramowania zainstalowane na
urzadzeniach przez osoby trzecie bez wiedzy i zgody Gwaranta.

§ 5 Przeglady techniczne urzadzen

W trakcie trwania Gwarancji Gwarant wykonuje okresowe przeglady techniczne poprzez
Autoryzowany Serwis.

Okresowe przeglady techniczne wykonywane beda min raz w roku przez caty czas
trwania Gwarancji.

Po wykonaniu przegladu Technicznego zostanie sporzadzony protokét z wykonanych
czynnosci, zakresu wykonanych napraw wraz z ewentualnymi zaleceniami co do
konserwacji urzadzen.

Uzytkownik ma obowigzek dopuszczenia do wykonania czynnoéci przegladu
technicznego wskazanych przez Gwaranta os6b w uzgodnionym terminie oraz
wykonania zalecen konserwacji urzadzen lub usuniecia innych wad majacych wptyw na
poprawne dziatanie systemow i urzadzen. Nie wykonanie przez uzytkownika wyzej
opisanych zalecen moze skutkowac¢ utratg gwarancji.






